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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ СИСТЕМЫ ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ 
КАДРОВ ГПНТБ СССР 

Рассмотрены организация непрерывного образования библиотечных работников, 
первые итоги перестройки системы повышения квалификации кадров ГПНТБ СССР. 
Поставлены задачи по дальнейшему развитию системы. 

Переход библиотек на интенсивный путь 
развития на основе использования новейших 
достижений науки и техники повышает тре
бования к профессиональной компетенции 
кадров, к знаниям современной библиотечно-
информационной технологии и организации об
служивания, умению изыскивать резервы эф
фективности и качества обеспечения инфор
мационных потребностей общества. 

Под воздействием научно-технического про
гресса существенно меняется техническая и 
технологическая база информационной и 
библиотечной деятельности. Например, в 
крупных библиотеках автоматизированы про
цессы обработки, контроля выдачи и возвра
та литературы; реализованы документальные 
библиотечно-информационные системы, вклю
чающие электронные каталоги и базы данных 
{БД) с интерактивным доступом; создаются 
локальные сети с возможностями автоматизи
рованной обработки данных и их передачи на 
рабочее место потребителя НТИ. Новая тех
ника и технология, само содержание труда 
требуют от библиотечных и информационных 
работников нового уровня знаний, производ
ственных навыков и умений, деловой квали
фикации, профессионального мастерства, 
творческой инициативы. Если развитие этих 
качеств будет отставать от развития техноло
гической базы библиотеки, то сами работники 
могут оказаться тормозом на пути интенси
фикации библиотечно-информационного об
служивания, сдерживать динамизм экономи
ческого и социального развития трудового 
коллектива. 

Вот почему можно утверждать, что лишь 
активная реализация комплекса мер по пере
стройке системы повышения квалификации и 
переподготовки руководящих работников и 
специалистов народного хозяйства, преду
смотренных последними постановлениями пар
тии и правительства, в строгом соответствии с 
Законом СССР о государственном предприя
тии (объединении) 1 позволит обеспечить раз
витие и повышение эффективности производ-
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ства, его всемерную интенсификацию, профес
сиональное становление и квалификационный 
рост сотрудников и в конечном итоге гармо
ничное развитие коллектива в целом. 

Основной установкой социально-экономи
ческого развития Г П Н Т Б СССР является про
изводство библиотечно-информационных услуг 
в соответствии с потребностями народного хо
зяйства. Отсюда следует основная цель управ
ления кадрами — обеспечение производства 
библиотечно-информационных услуг необходи
мым качественным и количественным соста
вом кадров и их эффективное использование. 

Мероприятия по подготовке, повышению 
квалификации и переподготовке кадров 
Г П Н Т Б СССР, с помощью которых все под
разделения обеспечиваются научным и биб
лиотечным персоналом в соответствии с их 
функциональными задачами, включены в пя
тилетний план экономического и социального 
развития. Основными концептуальными поло
жениями системы подготовки, повышения ква
лификации и переподготовки кадров Г П Н Т Б 
С С С Р в новых условиях хозяйствования яв
ляются: 

оптимизация профессионально-квалифика
ционной структуры библиотечного, научного 
и технического персонала; 

целевая базовая подготовка кадров в сред
них специальных и высших учебных заведени
ях с отрывом от производства, а также подго
товка научных кадров высшей квалификации 
на основе прогнозных данных о естественной 
убыли персонала (уход на пенсию, переход на 
другую работу и т. п.) и потребностях в свя
зи с развитием производственной деятель
ности; 

повышение квалификации и переподготовка 
специалистов в институтах и на факультетах 
повышения квалификации, специальных кур
сах, организуемых Г П Н Т Б СССР и другими 
организациями, а также путем стажировок; 

обеспечение широкого обмена опытом с дру
гими организациями по всем каналам сотруд
ничества (совместные научные семинары, вза
имное командирование специалистов, выстав
ки и т. п.) ; 

определение рационального объема эконо
мических знаний для всех категорий сотруд-



ников и обеспечение постоянной взаимосвязи 
между профессионально-должностными функ
циями сотрудников и объемом экономических 
знаний; 

подготовка резерва руководящих кадров 
всех уровней. 

Д л я реализации этих положений в Г П Н Т Б 
С С С Р должны быть решены следующие зада
чи: создание системы управления подготов
кой, повышением квалификации и переподго
товкой кадров; развитие оперативных связей 
с ведомственными и межведомственными учеб
ными центрами по повышению квалификации 
и переподготовке кадров; повышение эффек
тивности и качества учебных процессов, обес
печивающих пополнение и обновление знаний 
библиотечных, научных и технических работ
ников и их опережающую подготовку по от
ношению к новой технологии и техническому 
оснащению библиотеки. 

В 1988 г. предприняты первые шаги по со
вершенствованию системы повышения к в а 
лификации кадров Г П Н Т Б СССР. Д л я фор
мирования комплексной системы непрерывного 
научно-технического, производственно-профес
сионального и экономического образования 
кадров создан Совет по повышению ква
лификации кадров Г П Н Т Б СССР. В его со
став вошли специалисты библиотечных и на
учных подразделений, представители советов 
трудового коллектива и молодых специалис
тов, партийного бюро, профсоюзного комитета 
и комитета комсомола. 

Основной задачей Совета является обеспе
чение органического единства экономического 

'•и социального развития коллектива в части 
повышения квалификации и переподготовки 
персонала. Совет осуществляет организацион
но-методическое руководство и информацион
ное обеспечение, координацию всех звеньев 
системы повышения квалификации кадров 
Г П Н Т Б СССР, обеспечивая переход от перио
дического к непрерывному производственно-
профессиональному обучению. Решения Сове
та являются обязательными для исполнения в 
структурных подразделениях ГПНТБ СССР. 
Совет рассматривает проекты учебных планов 
и программы повышения квалификации ра
ботников структурных подразделений и дает 
по ним заключения; заслушивает руководите
лей структурных подразделений и оценивает * 
работу по повышению квалификации, реали
зацию учебных планов, результаты проводи
мых в подразделениях мероприятий; рекомен
дует к использованию передовой опыт по по
вышению квалификации и переподготовке 
руководящих работников и специалистов; раз
рабатывает Сводный план мероприятий по по
вышению квалификации кадров Г П Н Т Б 

СССР на новый учебный год и ежегодно под
водит итоги этой работы. 

Сводный план готовится с учетом проблем
ной ориентации обучения, общетеоретической 
подготовки и непрерывного обновления прак
тических знаний специалистов. В соответствии 
с планом повышение квалификации кадров 
ГПНТБ СССР осуществляется на трех уров
нях. Первый — производственно-профессио
нальное обучение непосредственно в подраз
делениях по направлениям библиотечных и 
научных работ. Второй — обучение руководи
телей и главных специалистов на общебиблио
течных курсах целевого назначения. Третий — 
специализированное обучение специалистов в 
Институте повышения квалификации инфор
мационных работников, Народном универси
тете по научно-технической информации 
ВИНИТИ, Международном центре НТИ, фа
культете повышения квалификации и в аспи
рантуре Московского государственного инсти
тута культуры и др . 

Первый уровень обучения зависит от осо
бенностей технологического процесса или на
учной проблематики подразделения. Здесь ха
рактерны сравнительно небольшие сроки обу
чения, проведение занятий и стажировок без 
отрыва от производственной или научной ра
боты. Такая форма повышения квалификации 
является важным фактором накопления про
фессиональных знаний и умений в процессе 
труда. В подразделениях ведутся курсы по ав
томатизации библиотечно-информационных 
процессов (обучение основам компьютерной 
грамотности, практическому применению пер
сональных компьютеров, основам программи
рования) ; научные семинары по проблематике 
работы научных подразделений; методические 
семинары и совещания по направлениям ра
боты библиотечных подразделений, школы пе
редового опыта и стажировка молодых спе
циалистов на рабочих местах. 

Составным элементом этого уровня являет
ся самообразование. К нему относятся само
стоятельное изучение специалистами опыта 
работы своих коллег, командировки по изуче
нию передового производственного опыта, уча
стие в научных конференциях и научно-прак
тических семинарах по актуальным проблемам 
библиотечного дела 'и научно-технической ин
формации. 

На втором уровне обучения в текущем учеб
ном году действуют курсы повышения квали
фикации руководителей и ведущих 'специа
листов по темам: «Основные принципы хозяй
ственного расчета в научных организациях», 
«Основные принципы советского социалисти
ческого права в новых условиях работы 
Г П Н Т Б СССР» и научный семинар «Анализ 
и синтез автоматизированных информационно-



библиотечных сетей». К этому уровню обуче
ния относятся также курсы повышения ква
лификации для новых сотрудников (занятия 
по основным направлениям деятельности 
Г П Н Т Б С С С Р ) и курсы иностранных языков 
(английского, немецкого и французского) для 
работников, повседневно использующих ино
странные языки. 

Говоря о формах и методах повышения ква
лификации по третьему уровню обучения 
кадров следует подчеркнуть роль Института 
повышения квалификации информационных 
работников в подготовке и переподготовке 
специалистов Г П Н Т Б С С С Р . З а 1972—1987 гг. 
здесь повысили квалификацию 164 человека. 
В 1988 г. осуществлен подход к системе целе
направленной подготовки и переподготовки 
специалистов Г П Н Т Б СССР на договорной 
основе. З а 1988—1989 гг. 45 сотрудников биб
лиотеки прошли подготовку в И П К И Р по 
дневной, вечерней и заочной формам обуче
ния по следующим специальностям: «Методи
ческая работа в новых условиях хозяйствования 
в органах НТИ», «Информационное обеспече
ние и справочно-информационное обслужи
вание», «Автоматизированные системы науч
но-технической информации», «Автоматизиро
ванные библиотечно-информационные систе
мы», «Мини- и микроЭВМ в информационных 
системах», «Программное обеспечение микро-
ЭВМ на примере ДВК-ЗМ2», «Программиро
вание информационно-логических задач на 
языке Паскаль на примере Д В К - З М 2 , Робо-
трон 1715». 

*На краткосрочных учебных курсах Между
народного центра НТИ специалисты Г П Н Т Б 
СССР ознакомились с программной системой 
«CDS/ / ISIS /EC» и развитием международной 
системы НТИ и вопросами ее использования 
для информационного обеспечения, ориенти
рованного на целевые комплексные програм
мы. 

Необходимо подчеркнуть, что интенсивная 
подготовка и переподготовка работников биб
лиотеки по перечисленным специальностям 
обусловлена качественно изменяющейся тех
нологией библиотечно-информационных про
цессов в Г П Н Т Б С С С Р . 

Важной составляющей третьего уровня обу
чения являются мероприятия по целевой под

готовке специалистов ГПНТБ СССР в выс
ших и средних специальных учебных заведе
ниях. Ежегодно в них без отрыва от 
производства 'обучается более 40 человек. 

Таким образом, в 1988—1989 гг. в меро
приятиях по Сводному плану повышения ква
лификации кадров Г П Н Т Б СССР приняли 
участие почти 90% специалистов от общего 
числа работников библиотеки с учетом соче
тания коллективных и индивидуальных форм 
обучения. 

Несмотря на разнообразие форм и методов 
повышения квалификации кадров Г П Н Т Б 
СССР, существующая система не лишена не
достатков: нечетко выражены формы подго
товки резерва кадров на определенную долж
ность, повышения их квалификации и пере
подготовки; недостаточно регламентированы 
различные формы целенаправленного повыше
ния квалификации и переподготовки кадров 
библиотеки по производственным и научным 
направлениям работы. 

Чтобы улучшить планирование повышения 
квалификации кадров ГПНТБ СССР, следует 
исходить, на наш взгляд, из двух принципов. 
Во-первых, основой планирования должна 
стать перспективная потребность подразделе
ний библиотеки в специалистах в условиях 
дальнейшего совершенствования библиотеч
ной технологии, форм и методов обслужива
ния. Планы должны составляться на пяти
летний период с погодовыми уточнениями. Во-
вторых, определение потребностей в 
повышении квалификации и переподготовке 
специалистов должно базироваться на знании 
общей и дополнительной потребности в кад
рах разных уровней. Зная количество специа
листов, выбывающих в планируемый период 
по возрасту и текучести, число вакантных 
должностей и предполагаемые кандидатуры 
на их замещение, нужно определить коли
чественные и качественные характеристики 
подготовки резерва и переподготовки специа
листов по должностям и формам повышения 
квалификации. 

Применение такой методики позволит соз
дать базу для реального планирования повы
шения квалификации кадров, а также подго
товки резерва на основе программы научно-
технического, экономического и социального 
развития Г П Н Т Б СССР. 


