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Сегодня складывается ситуация, когда тема инновационного развития
из просто актуальной и (иногда)
конъюнктурной становится приоритетной во многих
стратегических разработках, касающихся дальнейших
действий в самых разных
сферах деятельности. В связи с этим представляется необходимым разрабатывать
«…долгосрочные
прогнозы инновационного и социально-экономического развития страны и на их
основе –
государственную стратегию»1.

Многие исследователи считают инновации и их повсеместное распространение
явлением, специфичным
именно для постиндустриального
общества.

Сами инновации как явление достаточно изучены соответствующим
комплексом наук, теоретически и
практически проработаны, а в современной
деловой среде им уделяется достаточное или (иногда)
сверхдостаточное внимание.
В последнее время находит поддержку и распространение подход, согласно
которому
инновации – независимо от области, в которой они изначально реализовались –
обязательно
вызывают резонанс в системе общественных связей, а потому могут
пониматься не только как
экономический, но и социокультурный феномен.

Библиотеки России выполняют важные социальные и коммуникативные функции, являются одним из
базовых элементов культурной, образовательной и информационной инфраструктуры страны, вносят
определенный (хотя и не всегда
явно заметный) вклад в ее экономическое развитие. Цели и задачи
библиотечного
дела в условиях реформирования социально-экономической сферы России должны
соответствовать
происходящим в стране переменам и международной практике.

В этом аспекте представляется интересным и полезным для дальнейшего
– поступательного и
плодотворного – развития библиотечной сферы обратить
внимание на такой феномен, как инновации, а
точнее, библиотечные инновации. С
этой целью специалистами РГБ просмотрен пул основных журналов
библиотечной
тематики за первое десятилетие XXI
в. – с 2000 по 2010 г. Такой период (11 лет) несколько не
соответствует
общепринятому делению на десятилетия (как известно, нынешний век начался
1 января
2001 г.), но нашей целью было дать представление об освещении
проблемы инноваций в библиотеках и их
инновационного развития именно в «нулевые
годы».

В список просмотренных журналов вошли (перечислены в алфавитном
порядке): «Библиотековедение»,
«Библиотека», «Библиография», «Библиополе», «Библиотечное
дело», «Библиосфера», «Вестник библиотек
Москвы», «Информационный бюллетень РБА»,
«Мир библиографии», «Научные и технические
библиотеки», «Новая библиотека», «Современная
библиотека», «Университетская книга».

Отбор статей производился по следующим параметрам:

упоминание новшеств;
позиционирование приведенных фактов как инноваций;
рассказ о внедренных новшествах (в разных аспектах);
размышления о путях, факторах, тенденциях, проблемах изменений;



подходы к изменению и оценке
параметров изменившейся деятельности;
описание и анализ новых форм деятельности, услуг, основанных на
новых технологиях.

В список вошло 208 статей, которые приведены в приложении. По
нашему мнению, этот список можно
использовать как библиографический источник
для ознакомления с эволюцией и современным состоянием
российской библиотечной
инноватики.

Полученные сведения обобщены в сводной таблице «Распределение
статей по годам и журналам»,
представленной в конце обзора. Эти данные
позволяют сделать следующие, первые, выводы: все изученные
журналы в той или
иной степени «отдали дань» теме инноваций. Количество статей по годам имеет
тенденцию к нарастанию: от пяти – шести в первое пятилетие (2000 – 2004 гг.)
до пятнадцати – двадцати во
второе (2005 – 2008 гг.).
С 2009 г. рост количества публикаций приобрел характер «взрыва»: в
2009 г.
опубликовано 56, а в 2010 г. – 50 статей.

По количеству статей «самый инновационный» журнал – «Научные и
технические библиотеки», издаваемый
ГПНТБ России. На его долю приходится 32,5%
всех опубликованных статей.

В тройку лидеров, но с большим
отрывом, входят также «Библиотечное дело» – 11,9% и
«Библиотековедение» (РГБ) –
11%. На страницах этих журналов в рассматриваемый период опубликована
половина
всех статей об инноватике. (Абсолютные цифры приведены в сводной таблицев
конце обзора.)

Заметим также, что значительная часть статей по инновационным
проблемам, опубликованных в журнале
«Научные и технические библиотеки», – это
материалы Международной конференции «Крым» (напр., [6, 20,
37, 56, 65, 96, 99, 146]), что свидетельствует
и об инновационной направленности самой конференции,
организатором которой
является ГПНТБ России – издатель журнала.

Среди авторов статей «замечены» практически все известные сегодня
специалисты библиотечной сферы.
Лидеры инновационной тематики (названы в
алфавитном порядке): А. И. Бродовский [20–22], Е. Н. Гусева
[44–49], К. А. Колосов [90–92], С. Г. Матлина [120–132], Н. С. Редькина [155–157], Э. Р. Сукиасян
[167,
174–177], Н. Т. Чуприна [195–197]. Все эти специалисты – представители библиотек федерального и
регионального уровня
(РГБ, ГПНТБ России, Белгородской УНБ), а также библиотеки системы РАН (ГПНТБ
СО
РАН), что (хотя и косвенно) свидетельствует о научном уровне этих библиотек.

К интересным выводам можно прийти, анализируя тематику статей и их
распределение по временным
периодам. В 2000 – 2005 гг. большинство
материалов было посвящено вопросам обоснования подходов к
инновациям [3, 4, 17, 41, 72, 83, 84, 120, 121, 180,
195, 196 и др.] и новым информационным технологиям в
деятельности библиотек
[2, 13, 20–21, 22, 35, 65, 86, 90, 91, 99 и др.]. Достаточно большое внимание
уделялось новым формам деятельности библиотек (в том числе и на основе ИКТ) [4, 28, 40, 42, 81, 87, 146 и
др.], а
также новым (или сильно изменившим свое «лицо») видам библиотек [37, 65, 122 и др.]. Все это
находится в
русле общественных изменений того периода, который можно обозначить как период
«тотальной цифровизации» всей страны.

Во второй половине периода (с 2005 – 2006 гг. по 2010 г.)
появились статьи философско-концептуального
характера, исследующие феномен инноваций
в контексте общекультурного развития общества [5, 10, 11, 27,
67, 97, 113, 136, 199 и др.], и работы не только о
применении новых технологий, но и о новых услугах и
формах деятельности библиотек
[9, 16, 33, 34, 36, 50, 60, 63, 66, 73,
105, 111, 134, 206, 207 и др.], а также о
путях дальнейшего развития
библиотек и проблемах их позиционирования в непрерывно меняющемся
обществе [12, 18, 126, 145, 177 и др.].

Много внимания уделялось кадровым вопросам, подготовке персонала
библиотек [15, 43, 49, 85, 102, 103,
174
и др.], а также качеству деятельности, которое должно повыситься с внедрением
инноваций [70, 93, 94,
107]. В тот
же период начали публиковаться статьи о негативных моментах, которые могут
появиться и
появляются в погоне библиотек за новшествами, о рисках
инновационной деятельности [45, 102,
124, 129] и
материалы, подводящие некоторые итоги инновационного развития
библиотек [45, 126, 132, 136 и др.].
Интересно и то, что специалисты стали представлять результаты неких научных
исследований по вопросам
инноватики как в теоретическом [44, 52, 127, 157 и др.], так и в управленческом аспекте [45, 47, 51, 107].

И, конечно же, многие статьи представляют собой описание опыта
библиотек, который их авторы сочли



инновационным (в прежние времена такие
статьи характеризовались бы как «распространение передового
библиотечного
опыта»).

В одной статье, или обзоре, невозможно охватить все аспекты и нюансы
инновационного развития
библиотечной сферы страны, к тому же, возможно, мы не
смогли учесть все публикации, где поднималась
тема инноваций и инновационного
развития, но даже такой – беглый – анализ позволяет сформулировать
несколько
значимых положений, которые являются некими трендами развития библиотек.

1. Судя по количеству опубликованных статей, с 2009 г.
проблема инновационности стала общезначимой,
вызывающей интерес у большинства
специалистов, что может свидетельствовать, во-первых, о соответствии
проблем
развития библиотечной сферы проблематике развития всего общества, во-вторых, о
накоплении
достаточного объема инновационного опыта, его осмыслении и доведении
уровня библиотечных новшеств
до стадии инноваций, когда результаты внедрения
этих новшества могут быть транслированы на всю
отрасль.

2. Наибольшее внимание проблемам инновационности уделяют три
журнала страны – «Научные и
технические библиотеки», «Библиотечное дело» и
«Библиотековедение». Безусловный же лидер – первый.

3. О проблемах внедрения новшеств и о различных аспектах и направлениях
развития библиотек писали
практически все известные специалисты библиотечной
сферы.

4. Произошел переход от «увлечения» вопросами внедрения ИКТ в библиотечную деятельность к вопросам
качества деятельности на базе освоенных технологий, а также к попыткам теоретического осмысления
библиотечной деятельности
в русле развития всего общества.

5. Пришло понимание, что в основе инновационного развития библиотек
лежит не только проблема
компьютеризации, но и кадровая, которая в самом скором
будущем выйдет на первый план.

Эти выводы приводят к мысли, что инновационное развитие признано
библиотечным сообществом как один
из реальных способов модернизации отрасли и
всего общества в целом.

Основой инновационного развития признаны
информационно-коммуникационные технологии и их
программно-аппаратное
обеспечение, а результатом (и это можно также обозначить как «идеальную» цель)
–
качественное улучшение предоставляемых библиотекой продуктов и услуг (точнее,
того, что называется
библиотечным обслуживанием).

Можно утверждать, что мы являемся свидетелями окончания одного из
первых этапов деятельности
библиотек и других институтов социально-гуманитарной
сферы в направлении инновационного развития.
Следующий этап будет этапом
определенной рефлексии, осознания и обоснования применимости
имеющихся
наработок, перехода от эмпирических исследовательских программ к теоретическим
обобщениям, от простого перенесения и внедрения по аналогии к обоснованной
адаптации и трансформации
под конкретные условия, от внимания к аспекту поиска
новизны к аспекту постоянного, но мотивированного
обновления.

Каков будет результат следующего
этапа, естественно, покажет время. Но одним из самых главных и
значимых
результатов будет построение методологии и методики управления инновационной
деятельностью в библиотечно-информационной, а возможно, и во всей
социально-культурной сфере, потому
что «Инновация – это, в первую очередь, эффективное
управление».

Распределение статей по годам и журналам

Журнал 20002001200220032004200520062007200820092010итого
Библиотековедение   1 2 2 3   3 1 2 4 5 23

Библиотека           1   3 1 6 7 18
Библиография       2     1 1 2 2 1 9
Библиополе             3     4 5 12

Библиотечное дело           2 1 3 9 7 3 25
Библиосфера             1   1 4 7 13



Вестник библиотек
Москвы             1     1   2

Информационный
бюллетень РБА 1               1 7 3 12

Мир библиографии                   1 2 3
Научные и 
технические 
библиотеки

4 4 3 4 2 9 7 8 5 13 9 68

Новая библиотека     1 3 1 1 2     3   11
Современная 
библиотека                     1 1

Университетская
книга                   4 7 11

Итого 5 5 6 11 6 13 19 16 21 56 50 208

Приложение
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