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Аннотация. Анализируются особенности динамики наукометрических показа-
телей (публикационной активности, цитируемости и востребованности) россий-
ских исследований 2012–2021 гг. в области сторителлинга – маркетинговой 
технологии, помогающей донести до слушателей необходимую информацию с 
помощью рассказа. Сторителлинг в последние годы используется в рекламе, 
социальных сетях, корпоративных блогах и в образовательной деятельности.  
Выявлены направления исследований в рассматриваемой области, результаты 
которых наиболее востребованы. В их числе: сторителлинг как технология эф-
фективных коммуникаций, применение методов цифрового сторителлинга в 
проектной деятельности учащихся, метод сторителлинга в корпоративном 
управлении.  

Отмечается, что определяемый с учётом индекса Хирша уровень научной 
активности российских учёных в данной области значительно превышает при-
нятое в мире минимальное значение научной активности, равное 16. Выявлены 
особенности изменения вышеуказанных показателей, включая достаточно ред-
кое явление – непрерывный рост числа публикаций до конца анализируемого 
периода; определены организации, чьи исследования в области сторителлинга 
активно используются другими учреждениями страны. 

Среди таких организаций – Нижегородский государственный педагогиче-
ский университет им. Козьмы Минина, Уральский государственный педагогиче-
ский университет, Академия государственной противопожарной службы МЧС 
России.  

Анализ проводился на основе баз данных РИНЦ. В статье приведены ил-
люстрации, отражающие результаты исследования. 
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Abstract. The author analyzes the dynamics of scientometrical indicators (publica-
tion activity, citation and impact) of Russian research in storytelling in 2012–
2021. Storytelling is seen as the marketing technology used to deliver infor-
mation to the audience through stories. In recent years, storytelling has been in-
tensively used in advertising, social media, corporate blogging, and in education.  
The lines of research of the greatest impact are identified, among them: storytel-
ling as an efficient communication technology, digital storytelling in students’ 
projects, and storytelling method in corporate management.  

In accordance with the Hirsch index, the Russian scholars’ research activity 
in the field exceeds significantly the world minimum value of 16. The dynamics of 
the above indicators is revealed, including the rare occurrence of continuous 
growth in the number of publications by the end of the existent period; the orga-
nization which storytelling studies are extensively used by country’s other institu-
tions, are identified, among them Nizhny Novgorod Kozma Minin Pedagogical 
University, Ural State Pedagogical University, RF Ministry for Civil Defense Aca-
demy of State Fire-fighting Service.  
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The analysis was accomplished based on Russian Science Citation Index 
(RISC) database. The illustrations are included to visualize the research findings. 
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Сторителлинг – это маркетинговая технология, которая помогает 
донести до слушателей необходимую информацию с помощью расска-
за или истории. В последние годы она активно используется не только 
в рекламе, социальных сетях, но и в корпоративных блогах и образо-
вательной деятельности [1–7]. 

Каким бы рациональным и прагматичным ни казался человек, он 
практически всегда эмоционален по своей природе, и многие его дей-
ствия определяются чувствами. А сторителлинг как раз может вызвать 
отклик в его душе. Для компании, например, сторителлинг выступает в 
качестве инструмента, с помощью которого формируется некий эмоци-
ональный «мост» к потребителю. Успешный бренд становится опреде-
лённым знаком, которому слушатели доверяют; и сторителлинг помо-
гает это доверие получить, устанавливая связь с их эмоциями.  

Кроме того, как показали результаты нейроисследований, мозг че-
ловека гораздо активнее реагирует именно на истории, а не на сухие 
факты или цифры [6]. Поэтому на грамотно выстроенную и рассказан-
ную историю слушатель в силу своей природы практически сразу обра-
тит внимание. 

Как отмечается в вышеуказанных работах, а также в ряде других 
публикаций, в образовательной практике сторителлинг является одной 
из современных педагогических технологий, которая позволяет более 
эффективно организовать объяснение нового материала на занятиях. 
Этот термин можно трактовать как способ передачи информации и 
нахождение смысла с помощью рассказывания историй. Таким образом, 
в образовательной деятельности сторителлинг – это специальная педа-
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гогическая технология использования различных историй, имеющих 
определённую структуру и соответствующего героя, которая предназна-
чена для решения педагогических задач обучения, мотивации и развития. 

Технологии сторителлинга позволяют не только обучающимся 
оперативно переработать информацию, но и преподавателям заинте-
ресовать аудиторию новой темой и облегчить процесс запоминания 
материала, а также разнообразить образовательную деятельность, обо-
гащая устную речь слушателей. 

Положительным моментом является тот факт, что эта технология 
помогает осваивать полезные инструменты и сервисы интернета для 
формирования историй, которые в дальнейшем процессе обучения 
можно успешно использовать на практических занятиях студентов. 

Педагогический сторителлинг, используемый как инструмент для 
подачи познавательной информации, может выполнять ряд функций: 
образовательную, воспитательную, мотивирующую и развивающую.  
Его цель состоит в том, чтобы преподаватель с самого начала истории 
сумел захватить внимание слушателей и удерживал его в течение всего 
рассказа, при этом он должен вызвать симпатию к герою истории, что-
бы точнее донести основную мысль до обучающихся. 

Для достижения указанной цели преподаватель должен решить 
следующие задачи: 

предварительно систематизировать информацию, чтобы лучше 
донести её до слушателей; 

обосновать правила поведения главного героя истории, в том чис-
ле указывая, кто и зачем создал эти правила; 

пояснить, на чём основывается право главного героя быть особен-
ным, не похожим на других; 

на конкретных примерах раскрыть мотивы поступков основных 
действующих лиц; 

рассказать такую историю, которая вызовет у обучающихся жела-
ние общаться. 

Эксперты выделяют следующие типы педагогического сторител-
линга: активный, классический и цифровой. 

При активном сторителлинге слушатели вовлекаются как в про-
цесс конструирования, так и пересказа истории. При этом преподава-
телем продумываются её цели и задачи, конструируется основа собы-
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тия. Данный вид сторителлинга позволяет педагогу передать обучаю-
щимся не только открытое, но и скрытое знание, которое им напрямую 
не формулируется. 

В случае классического сторителлинга преподаватель рассказыва-
ет реальную или вымышленную историю, при этом обучающиеся в ос-
новном только слушают; также преподаватель доводит до внимания 
аудитории конкретную установочную информацию: правила, теории и 
пр., которые могут быть представлены в виде запоминающейся исто-
рии как в устной форме, так и в виде анимации. 

При использовании цифрового сторителлинга история дополняется 
различными визуальными компонентами: видео, инфографикой и др. 

Исходя из реалий настоящего времени, для научного сообщества 
представляет определённый интерес интенсивность научных исследо-
ваний российских специалистов в области сторителлинга и их резуль-
таты, отражённые в соответствующих публикациях XXI в. 

Следует отметить, что в России с начала второго десятилетия XXI в. 
широкое распространение получила оценка итогов научной работы  
(в первую очередь в научных организациях) с учётом наукометриче-
ских показателей (включая публикационную активность Ip, индекс 
Хирша Ih и цитируемость Ic).  

В наши дни определённый интерес для исследователей во многих 
отраслях науки (особенно естественно-научных) представляет, кроме 
вышеуказанных показателей, также востребованность Iv научным сооб-
ществом результатов исследований, определяемая соотношением Ic / Ip.  

В работах [7–14] приводятся некоторые итоги анализа исследо-
ваний российских учёных в IT-сфере и по ряду других научных 
направлений, которые были получены на основе информации из баз 
данных РИНЦ [15]. 

Ниже с использованием данных РИНЦ анализируется динамика 
изменения в 2012–2021 гг. показателей публикационной активности 
Ip, определяемой количеством ежегодных публикаций, их цитируемость 
Ic и востребованность Iv итогов работ российских исследователей в об-
ласти сторителлинга. 

Показатели публикационной активности (публикуемости) и цити-
руемости российских исследователей и специалистов в области стори-
теллинга за период 2012–2021 гг. представлены на рис. 1. 
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Из рис. 1 следует, что с 2013 г. наблюдается рост количества пуб-
ликаций до конца анализируемого периода (даже несмотря на эконо-
мический кризис 2014 г.), что является достаточно редким событием 
для многих направлений исследований; при этом максимум 2021 г. 
превысил показатель публикационной активности 2014 г. в 20 раз. 
Этот факт свидетельствует о возрастающем интересе российских учё-
ных к сторителлингу примерно с середины второго десятилетия XXI в.  

Что касается цитируемости, то её максимум был достигнут в 2017 г., 
при этом в последующие четыре года этот показатель нелинейно 
уменьшался, достигнув минимума в 2021 г. 

На рис. 2 представлены показатели востребованности итогов ис-
следований российских учёных за последние десять лет в области сто-
рителлинга.  

 

Рис. 2. Динамика востребованности в 2012–2021 гг. итогов работ  
российских исследователей в области сторителлинга 

Из рис. 2 следует, что максимальное значение Iv наблюдалось в 
2014 г.; далее отмечается падение его значения (возможно, из-за кри-
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зиса в 2014 г. в России) до минимума в 2021 г., когда значение пока-
зателя уменьшилось практически в 16 раз по сравнению с максиму-
мом. Относительно малые показатели Ic и Iv в 2021 г. объясняются, оче-
видно, замедленной по ряду причин реакцией научного сообщества 
России на публикации текущего года. 

В качестве ещё одного показателя, определяющего интенсивность 
развития научной деятельности в той или иной области наук, следует 
отметить индекс развития результативности исследовательской работы 
Id = I2p / I1p, где I2p и I1p – суммарное количество публикаций за послед-
ние пять лет (I2p) и пять предыдущих лет (I1p) [16]– в нашем случае за 
2017–2021 гг. и 2012–2016 гг. соответственно. 

 

Рис. 3. Сравнительная оценка индексов развития результативности  
исследовательской работы для ряда направлений исследований:  

1 – сторителлинг, 2 – прекаризация, 3 – профайлинг,  
4 – квантовые технологии, 5 – медиация, 6 – информационная безопасность 

На рис. 3 представлены итоги сравнительного анализа индекса Id 
российских учёных для ряда направлений исследований наряду со 
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сторителлингом: прекаризация (нестабильная трудовая занятость), ин-
формационная безопасность, профайлинг (включающий систему мер 
по прогнозированию и предупреждению криминальных действий), 
квантовые технологии и медиация (достижение консенсуса конфлик-
тующих сторон на основе их вступления в добровольные переговоры с 
использованием медиатора). 

Как видно из рис. 3, наибольшее значение индекса Id в данном 
случае отмечается для сторителлинга, что свидетельствует о достаточно 
высокой значимости работ российских исследователей в этой области 
знаний, привлекающей, особенно в последние годы, внимание научно-
го сообщества. 

Необходимо отметить, что базы данных РИНЦ, которые аккумули-
руются в Научной электронной библиотеке России уже около 20 лет, 
предоставляют исследователям достаточно широкие возможности не 
только по определению вышеуказанных наукометрических показате-
лей итогов работ в различных отраслях наук. РИНЦ обладает достаточ-
но развитым инструментарием, позволяющим на основе наукометри-
ческих показателей выявлять как уровень научной активности учёных в 
определённой области знаний, так и наиболее востребованные итоги 
исследований, а также научную продуктивность исследователей-
лидеров (организаций и персоналий) в анализируемой отрасли наук.  

К примеру, индекс Хирша Ih, определённый в области сторител-
линга для множества публикаций российских исследователей в 2012–
2021 гг., оказался равным 20. Это достаточно высокое значение пока-
зателя свидетельствует, с одной стороны, о высокой научной квалифи-
кации российских исследователей в области сторителлинга, а с другой – 
о том, что и при дальнейших исследованиях в анализируемой отрасли 
наук с большой вероятностью следует ожидать их стабильную публи-
кационную активность в этой области знаний.  

Кроме того, было также выявлено, что уровень научной активно-
сти отечественных специалистов в области сторителлинга значительно 
превышает минимальный мировой уровень научной активности учёно-
го, определяемый значением индекса Хирша, равным в наши дни 16 
[17].  

В заключение следует заметить, что по результатам настоящей ра-
боты впервые удалось на основе анализа документального потока ин-
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формации, аккумулируемого в РИНЦ, с учётом вышеуказанных науко-
метрических индексов, выявить основные направления российских 
исследований в области сторителлинга, итоги работ по которым отли-
чаются высокими показателями цитируемости. В их число входят: сто-
рителлинг как технология эффективных коммуникаций, применение 
методов цифрового сторителлинга в проектной деятельности обучаю-
щихся, метод сторителлинга в корпоративном управлении, сторителлинг 
как педагогическая техника конструирования учебных задач в вузе. 

В число выявленных организаций – лидеров в создании высоко-
цитируемых результатов работ в области сторителлинга – вошла триа-
да: Нижегородский государственный педагогический университет им. 
Козьмы Минина, Уральский государственный педагогический универси-
тет, Академия государственной противопожарной службы МЧС России. 
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